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กระบวนการบริหารความเส่ียง 

ระบุความเส่ียง 

การประเมิน

ความเส่ียง 

จดัการความเส่ียง 

ตดิตามและ

ทบทวน 

1 

4 

3 

2 
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การระบุความเส่ียง (Risk Identification) 

 

วเิคราะห์ขั้นตอนของกจิกรรม/กระบวนงาน/โครงการ 

 
 

 

 

ระบุความเส่ียง 
 
 

 

 

 

ระบุสาเหตุของความเส่ียง 
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การระบุความเส่ียง (Risk Identification) 

ศึกษาและทบทวนเอกสารต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง 

 ระดมความคิดจากผูบ้ริหารและบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 

 สมัภาษณ์ผูท่ี้มีผูเ้ช่ียวชาญหรือผูป้ฏิบติังานในแต่ละแผนงาน 

 ศึกษาขอ้มูลหรือผลการดาํเนินงานตามแผนปฏิบติัราชการในอดีต 

 รายงานต่างๆ 
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แบบฟอร์มการระบุความเส่ียง 

การระบุความเส่ียงของหน่วยงาน .............................................................................  

กจิกรรม/กระบวนงาน/

โครงการ 

ความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง ผลกระทบ 
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การประเมนิความเส่ียง Risk Assessment 

ขั้นตอนการประเมินความเส่ียง 
 

1. เลอืกความเส่ียงทีร่ะบุในขั้นตอนการระบุและจําแนกความเส่ียง  

 อภิปรายเพือ่หาสาเหตุ ผลกระทบ การควบคุมในปัจจุบนั  

และประสิทธิผลของการควบคุมน้ัน 
 

2.  การกาํหนดเกณฑ์การประเมินความเส่ียง 
 

3. ดําเนินการประเมินความเส่ียงโดยวเิคราะห์ทั้งผลกระทบ  

และโอกาสทีค่วามเส่ียงจะเกดิ 
 

4. การวเิคราะห์และจัดลาํดับความเส่ียง   
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Risk Assessment 

Matrix 

ความเป็นไปได้ 

ตํา่มาก / 

น้อยมาก 
ตํา่ / น้อย 

ปาน

กลาง 
สงู / บอ่ย 

สงูมาก / 

บอ่ยมาก 

1 2 3 4 5 

ผลกระทบ / 

ความ

รนุแรง 

สงูมาก / 

หายนะ 
5 5 10 15 20 25 

สงู / วิกฤต 4 4 8 12 16 20 

ปานกลาง 3 3 6 9 12 15 

ตํา่ / น้อย 2 2 4 6 8 10 

ไม่เป็น 

สาระสาํคญั / 

น้อยมาก 

1 1 2 3 4 5 

ระดบัของความเส่ียง 

แผนผงัประเมินความเส่ียง (Risk Assessment Matrix) 
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แบบฟอร์มการประเมนิความเส่ียง 
ช่ือหน่วยงาน .............................................................................  

เร่ืองที.่... ช่ือเร่ือง/ประเดน็ความเส่ียง เร่ือง ............................... 

ช่ือกจิกรรม/กระบวนงาน...........................................................  

 

กระบวนการ/

ขั้นตอน 
วตัถุประสงค์ ความเส่ียง 

ปัจจัย

เส่ียง 

การประเมนิความเส่ียง ผลกระทบ/

ความ

เสียหายที่

จะเกดิ 

โอกาส ผล 

กระทบ 

ระดบั 

ความ

เส่ียง  

 

 

 

 

หมายเหตุ : เกณฑ์การให้คะแนนโอกาสทีจ่ะเกดิ  และผลกระทบ  จากตํา่ไปสูงคอื  1    

  1 =  รุนแรงน้อยทีสุ่ด/โอกาสเกดิน้อยทีสุ่ด  4 =  รุนแรง/โอก  

  2 =  รุนแรงน้อย/โอกาสเกดิน้อย   5 =  รุนแรงมากทีสุ่ด/โอก  

  3 =  รนแรงปานกลาง/โอกาสเกดิปานกลาง 
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Risk Assessment 

Matrix 

ความเป็นไปได้ 

ตํา่มาก / 

น้อยมาก 
ตํา่ / น้อย 

ปาน

กลาง 
สงู / บอ่ย 

สงูมาก / 

บอ่ยมาก 

1 2 3 4 5 

ผลกระทบ / 

ความ

รนุแรง 

สงูมาก / 

หายนะ 
5 5 10 15 20 25 

สงู / วิกฤต 4 4 8 12 16 20 

ปานกลาง 3 3 6 9 12 15 

ตํา่ / น้อย 2 2 4 6 8 10 

ไม่เป็น 

สาระสาํคญั / 

น้อยมาก 

1 1 2 3 4 5 

ระดบัของความเส่ียง 

แผนผงัประเมินความเส่ียง (Risk Assessment Matrix) 
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โอกาสทีจ่ะเกดิความเส่ียง ความถี่ทีเ่กดิขึน้ (เฉลีย่) ระดบัคะแนน 

สูงมาก 

 

สูง 

 

ปานกลาง 

 

น้อย 

 

น้อยมาก 

มากกว่า 1 คร้ังต่อเดอืน 

 

ระหว่าง1-6 เดอืนต่อคร้ัง 

 

ระหว่าง 6-12 เดอืนต่อคร้ัง 

 

มากกว่า 1 ปีต่อคร้ัง 

 

มากกว่า 5 ปีต่อคร้ัง 

5 

 

4 

 

3 

 

2 

 

1 

โอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ท่ีเป็นความเส่ียง 
ตวัอย่าง 
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โอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ท่ีเป็นความเส่ียง 

โอกาสทีจ่ะเกดิ 

ความเส่ียง 

เปอร์เซ็นต์โอกาส 

ทีจ่ะเกดิขึน้ 

ระดบัคะแนน 

สูงมาก 

สูง 

ปานกลาง 

น้อย 

น้อยมาก 

มากกว่า 80% 

70-79% 

60-69% 

50-59% 

น้อยกว่า 50% 

5 

4 

3 

2 

1 

ตวัอย่าง 
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ผลกระทบต่อองคก์ร (ดา้นการเงิน) 

ผลกระทบต่อองค์กร ความเสียหาย ระดับคะแนน 

สูงมาก 

สูง 

ปานกลาง 

น้อย 

น้อยมาก 

มากกว่า 10 ล้านบาท 

5แสนบาท -10 ล้านบาท 

1แสนบาท - 5 แสนบาท 

1 หม่ืนบาท - 1 แสนบาท 

น้อยกว่า 1 หม่ืนบาท 

5 

4 

3 

2 

1 

ตวัอย่าง 
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ผลกระทบต่อองคก์ร (ดา้นเวลา) 

ผลกระทบ

ต่อองค์กร 

ความเสียหาย ระดบั

คะแนน 

สูงมาก 

สูง 

ปานกลาง 

น้อย 

น้อยมาก 

ทาํให้เกดิความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 6 เดอืน 

ทาํให้เกดิความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 4.5 เดอืน ถึง 6 เดอืน 

ทาํให้เกดิความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 3 เดอืน ถึง 4.5 เดอืน 

ทาํให้เกดิความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 1.5 เดอืน ถึง 3 เดอืน 

ทาํให้เกดิความล่าช้าของโครงการ ไม่เกนิ 1.5 เดอืน 

5 

4 

3 

2 

1 

ตวัอย่าง 
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ผลกระทบต่อองคก์ร (ดา้นช่ือเสียง) 

ผลกระทบ

ต่อองค์กร 

ความเสียหาย ระดบั

คะแนน 

สูงมาก 

สูง 

 

ปานกลาง 

น้อย 

น้อยมาก 

มกีารเผยแพร่ข่าวทั้งจากส่ือภายในและต่างประเทศเป็นวงกว้าง 

มกีารเผยแพร่ข่าวเป็นวงกว้างในประเทศและมกีารเผยแพร่ข่าวอยู่ 

วงจํากดัในต่างประเทศ 

มกีารลงข่าวในหนังสือพมิพ์ในประเทศหลายฉบับ 2-3 วนั 

มกีารลงข่าวในหนังสือพมิพ์ในประเทศบางฉบับ 1 วนั 

ไม่มกีารเผยแพร่ข่าว 

5 

4 

 

3 

2 

1 

ตวัอย่าง 
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การจดัลาํดบัความเส่ียง 

รวมคะแนนระหวา่งโอกาสท่ีจะเกิดกบัความเสียหายเพื่อ

จดัลาํดบัความสาํคญั และใชใ้นการตดัสินใจวา่ความเส่ียงใด

ควรเร่งจดัการก่อน 

จดัทาํแผนภูมิความเส่ียงเพื่อใหผู้บ้ริหารและคนในองคก์รได้

เห็นภาพรวมวา่ความเส่ียงมีการกระจายตวัอยา่งไร 
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5 4 3 2 1 

ตํา่ 1 

กลาง ปาน 2 

สูง 3 

มาก สูง 4 

5 

ผล 

กระ 

ทบ 

โอกาสทีจ่ะเกดิ 

แผนภมิูความเส่ียง (Risk Map) 
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การจดัการความเสีย่ง 

     เป็นการเลือกลําดับก่อนหลัง กลยุทธ์ วิธีการจัดการกับความเส่ียง ที่ได้

จัดเรียงไว้แล้วใน Risk Profile ตลอดจนกําหนดแนวทาง มาตรการ 

ผู้รับผิดชอบ และกรอบเวลา ในการจัดการความเส่ียงน้ัน ๆ ภายใต้

ทรัพยากรทีมี่อยู่ 
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ข้อมูลสําคญัทีต้่องพจิารณา 

1. วตัถุประสงค์ทั้งระดับองค์กร และระดับโครงการ งาน กจิกรรม  

2. ปัจจัยเส่ียง หรือ สาเหตุ 

3. จุดอ่อนของระบบการควบคุมทีมี่อยู่เดิม 

4. ลาํดับความสําคญัของความเส่ียงทีไ่ด้จัดเรียงไว้ 

5. ทรัพยากรทีมี่ทั้ง คน เงิน เคร่ืองมือ เทคโนโลยแีละเวลา 

6. ค่าใช้จ่ายทีต้่องเกดิขึน้ 
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การยอมรับ  

 

ยอมรับให้มคีวามเส่ียงบ้าง เพราะต้นทุนการจัดการความเส่ียง

อาจไม่คุ้มกบัผลประโยชน์ 

การควบคุม  มใิช่การขจัดความเส่ียงให้หมดไป แต่ควบคุมทั้งโอกาสและ

ผลกระทบของความเส่ียงให้อยู่ในระดบัทีรั่บได้ 

การถ่ายโอน        ถ่ายโอนให้หน่วยงานทีส่ามร่วมรับความเส่ียง เช่น การ

ประกนัภัย 

การหลกีเลีย่ง        ความเส่ียงบางอย่างอาจควบคุมได้ ด้วยการยกเลกิเป้าหมาย

โครงการ งาน หรือกจิกรรมทีม่คีวามเส่ียง 

หลกัการจัดการกบัความเส่ียง 
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ผู้รับผดิชอบ
.............................................................. 
ความเส่ียงที ่1. 
......................................................... 
ส่วนที ่1 แผนการจัดการความเส่ียง 

 

ความเสียหายที่

เกดิขึน้/หรืออาจ

เกดิขึน้ 

แนวทางการ

จัดการความ

เส่ียง 

กจิกรรมในการ

จัดการความ

เส่ียง 

กาํหนดการ

ดาํเนินการ 

แบบฟอร์มการจัดการความเส่ียง 
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การติดตามและทบทวนความเส่ียง 

ความเส่ียง 

ก่อนจัดการ 
ความเส่ียง 

ทีเ่หลอื 

  ความเส่ียง 

  ทีถู่กจัดการ 

ความเส่ียง 

ทีย่อมรับได้ 

 การจัดการ 

 หลงัทบทวน 

  ความเส่ียง 

  ทีถู่กจัดการ 

ระดบัความเส่ียง

ทีย่อมรับได้ 

จัดการความเส่ียง ตดิตามทบทวน 
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ส่วนที ่2 การตดิตามและประเมนิการจัดการความเส่ียง 

1.  ผลจากการจัดการความเส่ียง 

   1.1 % ความคบืหน้า (รายงานตามรอบเวลาทีม่หาวทิยาลยัแจ้ง) 

       ..............................................................    

.......................................................................... 
   1.2 กจิกรรมทีด่าํเนินการแล้ว และผลลพัท์ 

       .......................................................................... 

       .......................................................................... 
   1.3  ปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข 
        ……………………………………………………. 
        ……………………………………………………. 
2.  ความเส่ียงคงเหลอืมดีงันี ้ 
    ………………………………………………………. 
    ……………………………………………………….  
 

แบบฟอร์มการติดตามและประเมนิการจัดการความเส่ียง  
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การจดัการความเส่ียง 

 ทาํการวเิคราะห์ถึงตน้ทุนและประโยชน์ท่ีจะไดรั้บภายใตท้างเลือกระหวา่ง การ

หลีกเล่ียงความเส่ียง การถ่ายโอนความเส่ียง การยอมรับความเส่ียง และการควบคุม

ความเส่ียง 

 

 

ตัวอย่างตารางสรุปทางเลอืกทีเ่หมาะสมในการจัดการความเส่ียง  

(เอกสารแนบ ตารางที ่3) 
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ความเส่ียงทีไ่ด้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการนโยบายฯ 

ให้ดาํเนินการบริหารความเส่ียงระดบัมหาวทิยาลยั 

1. หลกัสูตรและอาจารยป์ระจาํหลกัสูตรไม่เป็นไปตามเกณฑ์

มาตรฐานท่ีกาํหนด 

2. ดา้นงานวจิยั การติดคา้งงานวจิยั 

3. การบริหารงบประมาณไม่เป็นไปตามแผน 
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